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Para aquellos establecimientos que opten por una opcion de que los clientes puedan autologearse automaticamente a cambio de “algo”, la direccidon de
correo electronico del usuario en cuestion es lo mas adecuado.

Debemos antes decir que esta no es la Unica opcion de obtener datos de nuestros clientes, ya que los HotSpot Controllers de EdgeCore Networks,
permiten disefar una plantilla de hasta 5 campos totalmente personalizados en el portal cautivo.

En dichos campos, podemos recoger a modo de cuestionario cualquier cosa que se nos ocurra.

Con este tipo de autenticacién vemos el email, pero tenemos cuatro campos mas para completar con informacién como, por ejemplo, nombre y
apellido, edad, ciudad o nacionalidad entre muchas mas.

Cuando se pide una autenticacion con email lo mas aconsejable es siempre pedir al usuario que acepte la politica de Proteccion de Datos LPOD ya que
de no hacerlo estariamos incumpliendo la respectiva normativa y podria acarrearnos importantes multas y acciones legales.

Las ventajas de este sistema, al igual que la opcidn de Auto-login, es que no precisa de gestion por parte del personal del establecimiento y que la
conexion a Internet, se ofrece bajo las mismas premisas de Billing Plan que hayamos establecido con anterioridad.

El HotSpot de EdgeCore Networks guardarad temporalmente la informacién que los clientes nos hayan facilitado para poder ser exportada y tratada
posteriormente con los fines comerciales, estadisticos u otros que la gerencia hubiera determinado.

Para el cliente, es un modo simple de acceso. Una vez haya introducido su email, que debe ser correcto, recibird en su bandeja de entrada un correo
electronico con un link que debe clicar y que abrira el navegador. Es entonces, cuando podra conectarse con las reglas que previamente hayamos
establecido en el controlador.

Podremos gestionar tiempos de conexion o anchos de banda de subida/bajada para los clientes.

De la misma forma, también podemos determinar cudndo puede volver a loguearse en nuestra instalacion pasado el periodo de espera que hubiéramos
establecido, si asi fuera.

El portal cautivo de acceso a la red WiFi se puede personalizar para poder ofrecer la mejor imagen de marca a nuestros clientes.

Aqui algunos ejemplos de autenticaciones mediante email:
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Para obtener mas informacion, ponte en contacto con el Departamento de Soporte o el Departamento de Pedidos 902 506 100 o envia un correo
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