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La opcién de Usuario y Password, es la mas adecuada a la hora de tener un control real de usuarios que se conectan y disfrutan de la red WiFi, teniendo
la seguridad a su vez de que se trata de clientes de nuestro establecimiento.

El uso més habitual de este tipo de autenticacion se da en el sector Hospitality, donde el huésped de un hotel dispone de una conexién (libre o de
pago) a la que accede con unas credenciales (usuario y password) que le han proporcionado en la recepcién del mismo hotel.

De esta forma, podemos facilmente diferenciar usuarios, pudiendo ofrecer miltiples opciones después de su autenticacion.

Eso quiere decir, poder llegar a tener varios 'tipos de Biling Plans’ activados y ofrecer diferenciacién en la calidad del servicio, asi como en los aspectos
normales del ancho de banda y tiempo de conexion.

Por ejemplo, podemos diferenciar el tipo de WiFi de infinidad de formas, ofreciendo diferentes tipos de usuario y password para cada uno de ellos:

> Segun sea una WiFi de cortesia: en el caso de WiFi gratuita para clientes que hayan tramitado su reserva a través de un touroperador determinado
de otro,

> Bien sean clientes habituales

> Clientes que han contratado una Suite

> Clientes que hayan adquirido su reserva directamente en el hotel

0 incluso determinar las cualidades de la WiFi a los clientes que reserven a través de una OTA “Online Travel Agencies” ("Agencias de viaje en linea”)
como Expedia, Booking, Hotels.com, etc.

Las posibilidades de configuracién de cada cuenta son inmensas y permiten una gestién eficaz que garantiza el éxito de nuestra WiFi, dependiendo del
tipo de usuario que determinemos.

Ademaés, puedes personalizar y customizar tu portal cautivo para fortalecer la imagen de tu marca.

Algunos ejemplos de portales cautivos con acceso Usuario y Password son los siguientes:
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Para obtener mas informacién, ponte en contacto con el Departamento de Soporte o el Departamento de Pedidos 902 506 100 o envia un correo

electronico a info@wifisafe.com
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